ПОЈЕДНОСТАВЉЕЊЕ ПОСТУПКА ИЗДАВАЊА СЕРТИФИКАТА ЗА ОБАВЉАЊЕ ДЕЛАТНОСТИ ИНСТАЛАЦИЈЕ, ОДРЖАВАЊА ИЛИ СЕРВИСИРАЊА И ПРОВЕРЕ ИСПУШТАЊА РАСХЛАДНЕ И КЛИМАТИЗАЦИОНЕ ОПРЕМЕ И ТОПЛОТНИХ ПУМПИ КОЈЕ САДРЖЕ ИЛИ СЕ ОСЛАЊАЈУ НА СУПСТАНЦЕ КОЈЕ ОШТЕЋУЈУ ОЗОНСКИ ОМОТАЧ ИЛИ НА ФЛУОРОВАНЕ ГАСОВЕ

	Назив административног поступка  
	Сертификат А за обављање делатности инсталације, одржавања или сервисирања и провере испуштања расхладне и климатизационе опреме и топлотних пумпи које садрже или се ослањају на супстанце које оштећују озонски омотач или на флуороване гасове

	Шифра поступка
	134.00.0072

	Регулаторно тело
(надлежно за спровођење препоруке)
	Министарство заштите животне средине

	Правни оквир којим је уређен административни поступак
	· Закон о заштити ваздуха: ("Службени гласник РС", бр. 36/2009, 10/2013)
· Уредба о сертификацији лица која обављају одређене делатности у вези са супстанцама које оштећују озонски омотач и одређеним флуорованим гасовима са ефектом стаклене баште: ("Службени гласник РС", бр. 24/2016)

	Прописи које треба променити /донети/укинути да би се спровеле препоруке
	1. Уредба о сертификацији лица која обављају одређене делатности у вези са супстанцама које оштећују озонски омотач и одређеним флуорованим гасовима са ефектом стаклене баште: ("Службени. гласник РС", бр. 24/2016)

	Рок за спровођење препорука
	Четврти квартал 2019. године 

	1. КРАТАК ОПИС ПРОБЛЕМА

	Поступак се покреће подношењем захтева у слободној форми. Таква ситуација доводи до непотребне сложености поступка и представља застарео начин спровођења поступка. 

У поступку се се од подносиоца захтева тражи достављање следећих докумената: Доказ да је подносилац захтева запослен код правног лица или предузетника и Уверење о држављанству упркос обавези државног органа да по службеној дужности врши увид, прибавља и обрађује податке о чињеницама о којима се води службена евиденција, а који су неопходни за одлучивање, све у складу са члановима 9. и 103. Закона о општем управном поступку. На тај начин привредном субјекту се намећу беспотребна оптерећења из којих проистиче непотребна сложеност поступка и документације која се подноси. Проблем се пројектује како на директне трошкове изражене у новцу, тако и на индиректне изражене у времену проведеном на прибављању конкретних докумената.

Посебна такса за сертификат није прописана, па је потребно у пракси наплату исте ускладити са општим прописом који прописује наплату таксе на решење органа. 

У пракси се као проблем за привредне субјекте јавља то што орган не прихвата као валидан доказ потврду о електронској уплати таксе или извештај о промету по рачуну правног лица без печата банке која је извршила платни промет. На тај начин се странкама намеће додатна обавеза која изискује додатно време на прибављање овог печата.

У поступку још увек није успостављена пуна електронска управа, нити поједини сегменти електронске комуникације.

	2. САЖЕТАК ПРЕПОРУКА

	

		ПРЕПОРУКА
	ПОТРЕБНА ИЗМЕНА/УКИДАЊЕ/ДОНОШЕЊЕ ПРОПИСА
	УКОЛИКО ЈЕ ОДГОВОР ДА, КОЈИХ

	
	Да
	Не
	

	Образац административног захтева 
	

	Увођење обрасца захтева и јавна доступност истог
	
	              Х
	

	Прибављање података по службеној дужности и документација која се прибавља од странке
	
Х
	



	
1.

	Финансијски издаци
	

	Примена административне таксу за решење у општем износу из тарифног броја 9.
	
	Х
	

	Документација
	
	
	

	Прихватање доказа о електронској уплати таксе без печата банке 
	
	Х
	

	Електронско подношење захтева
	
	Х
	




	3. ОБРАЗЛОЖЕЊЕ

	3.1. Увођење обрасца захтева и јавна доступност истог

Увођење обрасца за подношење захтева, који ће садржати стандардне елементе обрасца захтева, који укључују: 
· Назив РС, назив и седиште органа, назив организационе јединице, бр. телефона и електронска адреса организационе јединице која спроводи административни поступак;
· Шифру административног поступка или назив обрасца - може да стоји у горњем десном углу обрасца;
· Назив административног поступка (управна ствар која је предмет поступка);
· Места за унос информација о подносиоцу захтева (Назив, седиште, ПИБ, мат број, адреса електронске поште подносиоца захтева);
· Места за унос специфичних информација за конкретан поступак, укључујући и информације, потребне за прибављање података по службеној дужности; 
· Информације о потребној документацији: 
· таксативно набројана сва потребна документа
· форма докумената (оригинал, копија, оверена копија, копија уз оригинал на увид), 	уколико се документација подноси у папиру
· издавалац документа
· специфичности у вези документа, ако их има (нпр. број потребних примерака, 	уколико се документација подноси у папиру и у више од једног примерка или нпр. 	документ подносе само привредна друштва и сл.);
· Изјаву подносиоца захтева о прибављању података службеним путем: „Сагласан/а сам да орган за потребе поступка може да изврши увид, прибави и обради личне податке о чињеницама о којима се води службена евиденција, који су неопходни у поступку одлучивања (сходно члану 103. став 3. ЗУП-а).
1. ДА
2. НЕ
Иако је орган обавезан да изврши увид, прибави и обради личне податке, изјављујем да ћу сам/а за потребе поступка прибавити следеће податке: ______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________
Упознат/а сам да уколико наведене личне податке неопходне за одлучивање органа не поднесем у року од 8 дана, захтев за покретање поступка ће се сматрати неуредним и решењем ће се одбацити.
· Место за унос података о месту и датуму подношења захтева; 
· Место за потпис подносиоца захтева.

Уз образац захтева стоји и писмeна информација о:

· Прописаном року за решавање предмета 
· Финансијским издацима:
· Износ издатка
· Сврха уплате
· Назив и адреса примаоца 
· Број рачуна
· Модел и позив на број

	За примену ове препоруке није потребна измена прописа.

3.2. Прибављање података по службеној дужности и документација која се прибавља од странке

Препорука је да подаци које орган тражи из следећих докумената: Доказ да је подносилац захтева запослен код правног лица или предузетника (прибавља податак преко СМО увидом у евиденцију Централног регистра обавезног социјалног осигирања) Уверење о држављанству (прибавља податак преко СМО увидом у евиденцију Министарства унутрашњих послова) сам орган прибавља службеним путем. Ово уједно представља  обавезу поступајућег органа сходно члану 9. став 3., у вези са чланом 103. Закона о општем управном поступку (Службени гласник РС, бр. 18/2016).

Предуслов за прибављање података путем е-ЗУП-а је приступање овом информационом систему, у складу са Упутством о примени Уредбе о прибављању и уступању података о чињеницама о којима се води службена евиденција (http://mduls.gov.rs/reforma-javne-uprave/reforma-upravnog-postupka/podrska-zaposlenima-u-koriscenju-ezup-a/ ).
	За примену ове препоруке је потребна измена Уредбе о сертификацији лица која обављају одређене делатности у вези са супстанцама које оштећују озонски омотач и одређеним флуорованим гасовима са ефектом стаклене баште: (Службени гласник РС, бр. 24/2016)

3.3. Примена административне таксу за решење у општем износу из тарифног броја 9.

Такса за сертификат није прописана. Потребно је примењивати у пракси административну таксу за решење у општем износу из тарифног броја 9, имајући у виду да се врши само административна провера захтева.

	За примену ове препоруке није потребна измена прописа.

3.34. Прихватање доказа о електронској уплати таксе без печата банке 

Препорука је да се као доказ о уплати републичке административне таксе, прихвати извод са пословног рачуна странке без печата банке, имајући у виду да је такав начин плаћања већ прихваћен као валидан на основу Мишљења Министарства  финансија бр. 434-01-7/07-04 од 25.05.2009. године, иако се исто позива на одредбе Закона о платном промету које сада нису на снази, имајући у виду да се променом прописа нису промениле обавезе банке о достављању извода са пословног рачуна клијенту.

	За примену ове препоруке није потребна измена прописа..

[bookmark: _GoBack]3.45. Електронско подношење захтева

Још увек није успостављена пуна електронска управа, нити поједини сегменти електронске комуникације. У циљу увођења савремених начина административног поступања, ефикаснијег и једноставнијег обављања послова, смањења папирологије и лакше комуникације, предлаже омогућавање подношења захтева електронским путем, у складу са Законом о електронској управи и Законом о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању, тако што ће подносилац слати захтев, потписан квалификованим електронским сертификатом, са пратећом документацијом такође потписаном квалификованим електронским сертификатом, на имејл адресу надлежног органа. Предуслов за примену ове препоруке је увођење електронске писарнице.

              За примену ове препоруке није потребна измена прописа.

	4. САДРЖАЈ ПРЕПОРУКЕ СА НАЦРТОМ  ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ  (уколико се предлаже измена прописа)

	
НАЦРТ

УРЕДБА О ИЗМЕНИ УРЕДБЕ О СЕРТИФИКАЦИЈИ ЛИЦА КОЈА ОБАВЉАЈУ ОДРЕЂЕНЕ ДЕЛАТНОСТИ У ВЕЗИ СА СУПСТАНЦАМА КОЈЕ ОШТЕЋУЈУ ОЗОНСКИ ОМОТАЧ 
И ОДРЕЂЕНИМ ФЛУОРОВАНИМ ГАСОВИМА СА ЕФЕКТОМ СТАКЛЕНЕ БАШТЕ

Члан 1.
У Уредби о сертификацији лица која обављају одређене делатности у вези са супстанцама које оштећују озонски омотач и одређеним флуорованим гасовима са ефектом стаклене баште: (Службени гласник РС, бр. 24/2016) у члану 7. став 2. мења се и гласи:
„Лице које подноси захтев за издавање сертификата А у обавези је да уз захтев приложи потврду о завршеној обуци, потврду о положеном испиту, фотокопију или очитану личну карту, доказ о завршеном основном стручном образовању или доказ о најмање три године праксе из области која одговара врсти сертификата А и доказ о уплаћеној административној такси у складу са законом којим се уређују републичке административне таксе, док Министарство по службеној дужности прибавља за подносиоца податке да је подносилац држављанин Републике Србије и да је подносилац запослен код правног лица или предузетника. “
Члан 2.
Ова Уредба ступа на снагу осмог дана  од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Србије“.

	5. ПРЕГЛЕД ОДРЕДБИ ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ

	ПРЕГЛЕД ОДРЕДБИ 
УРЕДБЕ О СЕРТИФИКАЦИЈИ ЛИЦА КОЈА ОБАВЉАЈУ ОДРЕЂЕНЕ ДЕЛАТНОСТИ У ВЕЗИ СА СУПСТАНЦАМА КОЈЕ ОШТЕЋУЈУ ОЗОНСКИ ОМОТАЧ И ОДРЕЂЕНИМ ФЛУОРОВАНИМ ГАСОВИМА СА ЕФЕКТОМ СТАКЛЕНЕ БАШТЕ КОЈА СЕ МЕЊА

Члан 7.
Сертификат A издаје министарство на основу захтева у форми решења.
Лице које подноси захтев за издавање сертификата А у обавези је да уз захтев приложи потврду о завршеној обуци, потврду о положеном испиту, фотокопију или очитану личну карту, доказ о завршеном основном стручном образовању или доказ о најмање три године праксе из области која одговара врсти сертификата А, уверење о држављанству Републике Србије, доказ да је запослено код правног лица или предузетника и доказ о уплаћеној административној такси у складу са законом којим се уређују републичке административне таксе.
ЛИЦЕ КОЈЕ ПОДНОСИ ЗАХТЕВ ЗА ИЗДАВАЊЕ СЕРТИФИКАТА А У ОБАВЕЗИ ЈЕ ДА УЗ ЗАХТЕВ ПРИЛОЖИ ПОТВРДУ О ЗАВРШЕНОЈ ОБУЦИ, ПОТВРДУ О ПОЛОЖЕНОМ ИСПИТУ, ФОТОКОПИЈУ ИЛИ ОЧИТАНУ ЛИЧНУ КАРТУ, ДОКАЗ О ЗАВРШЕНОМ ОСНОВНОМ СТРУЧНОМ ОБРАЗОВАЊУ ИЛИ ДОКАЗ О НАЈМАЊЕ ТРИ ГОДИНЕ ПРАКСЕ ИЗ ОБЛАСТИ КОЈА ОДГОВАРА ВРСТИ СЕРТИФИКАТА А И ДОКАЗ О УПЛАЋЕНОЈ АДМИНИСТРАТИВНОЈ ТАКСИ У СКЛАДУ СА ЗАКОНОМ КОЈИМ СЕ УРЕЂУЈУ РЕПУБЛИЧКЕ АДМИНИСТРАТИВНЕ ТАКСЕ, ДОК МИНИСТАРСТВО ПО СЛУЖБЕНОЈ ДУЖНОСТИ ПРИБАВЉА ЗА ПОДНОСИОЦА ПОДАТКЕ ДА ЈЕ ПОДНОСИЛАЦ ДРЖАВЉАНИН РЕПУБЛИКЕ СРБИЈЕ И ДА ЈЕ ПОДНОСИЛАЦ ЗАПОСЛЕН КОД ПРАВНОГ ЛИЦА ИЛИ ПРЕДУЗЕТНИКА.
Министарство је дужно да, ако je лице поднело сва документа из става 2. овог члана, изда сертификат А најкасније у року од 30 дана од дана подношења уредног захтева.
Сертификат А издаје се на период од пет година од дана издавања и након истека важења може се обновити.
Министарство води евиденцију издатих сертификата А.
Подаци који се прилажу уз захтев за издавање сертификата А чувају се најмање пет година.
Евиденција се води и у електронском облику.
Министарство објављује списак издатих важећих сертификата на својој интернет страници.

	6. АНАЛИЗА ЕФЕКАТА ПРЕПОРУКЕ (АЕП)

	
Препоруке ће допринети истоветности поступања, транспарентности поступка, правној сигурности привредних субјеката, поједностављењу поступка за привредне субјекте, смањењу финансијских издатака. Препорукама се такође утиче на побољшање пословног амбијента.
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