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	1. КРАТАК ОПИС ПРОБЛЕМА

	Поступак се покреће захтевом странке који је у слободној форми, Дакле не постоји посебан образац захтева за покретање поступка, тако да су странке у обавези да саме састављају захтев. Све остале информације подносиоцу захтева су доступне на основу Техничког протокола за свако појединачно међулабораторијско поређење.

У релевантном пропису који уређује питање накнада за поступање органа, није прописана прецизна накнада за међулабораторијско поређење. У поступку је прописано да се накнада утврђује према потребном броју радних сати, с тим да је одређена висина накнаде по радном сату, али не и број радних сати. Из тог разлога се не може унапред знати колика ће накнада бити у конкретном поступку. Странкама би било од изузетне важности кад би биле информисане о просечном износу накнаде у овом поступку на јавно доступан начин, као што је презентација податка на интернет страници органа. 

У пракси се као проблем за привредне субјекте јавља то што орган не прихвата као валидан доказ потврду о електронској уплати таксе или извештај о промету по рачуну правног лица без печата банке која је извршила платни промет. На тај начин се странкама намеће додатна обавеза која изискује додатно време на прибављање овог печата.

	2. САЖЕТАК ПРЕПОРУКА
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	3. ОБРАЗЛОЖЕЊЕ

	3.1. Дефинисање обрасца захтева и јавна доступност обрасца на интернет страници Дирекције

Предлаже се увођење обрасца за подношење захтева, који ће садржати стандардне елементе обрасца захтева, који укључују: 
· Назив РС, назив и седиште органа, назив организационе јединице, бр. телефона и електронска адреса организационе јединице која спроводи административни поступак;
· Шифру административног поступка или назив обрасца - може да стоји у горњем десном углу обрасца;
· Назив административног поступка (управна ствар која је предмет поступка);
· Места за унос информација о подносиоцу захтева (Назив, седиште, ПИБ, мат број, адреса електронске поште подносиоца захтева);
· Места за унос специфичних информација за конкретан поступак, укључујући и информације, потребне за прибављање података по службеној дужности; 
· Информације о потребној документацији: 
· таксативно набројана сва потребна документа
· форма докумената (оригинал, копија, оверена копија, копија уз оригинал на 	увид),  уколико се документација подноси у папиру
· издавалац документа
· специфичности у вези документа, ако их има (нпр. број потребних примерака, 	уколико се документација подноси у папиру и у више од једног примерка или 	нпр.  документ подносе само привредна друштва и сл.);
· Изјаву подносиоца захтева о прибављању података службеним путем: „Сагласан/а сам да орган за потребе поступка може да изврши увид, прибави и обради личне податке о чињеницама о којима се води службена евиденција, који су неопходни у поступку одлучивања (сходно члану 103. став 3. ЗУП-а).
1. ДА
2. НЕ
Иако је орган обавезан да изврши увид, прибави и обради личне податке, изјављујем да ћу сам/а за потребе поступка прибавити следеће податке: ______________________________________________________________________ _______________________________________________________________________
Упознат/а сам да уколико наведене личне податке неопходне за одлучивање органа не поднесем у року од 8 дана, захтев за покретање поступка ће се сматрати неуредним и решењем ће се одбацити.
· Место за унос података о месту и датуму подношења захтева; 
· Место за потпис подносиоца захтева.


Уз образац захтева стоји и писмeна информација о:

· Прописаном року за решавање предмета 
· Финансијским издацима:
· Износ издатка
· Сврха уплате
· Назив и адреса примаоца 
· Број рачуна
· Модел и позив на број

	За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 
3.2. Информисање странака о просечној накнади на интернет страници Дирекције

Имајући у виду изнето сматрамо да је потребно да се информишу странке о просечној накнади у овом поступку, чиме се постиже правна сигурност и транспарентност поступка, а уједно се установљава контрола рада органа од стране заинтересоване јавности, где ће свакако. 
	За примену ове препоруке није потребна измена прописа.

3.3. Прихватање доказа о електронској уплати таксе без печата банке 

Предлаже се промена форме документа (доказа о уплати финансијског издатка) из оригинала у копију односно прихватање извода са пословног рачуна странке, без печата банке, у складу са мишљењем Министарства финансија бр. 434-01-7/07-04 од 25.05.2009. године, у коме се наводи да је извод са пословног рачуна странке, без печата банке, валидан доказ о уплати таксе.

Имплементација ове препоруке може се омогућити на неколико начина: 

· Управа за трезор да омогући податке о уплатама на рачуну надлежним органима/организацијама за поступке из њихове надлежности.

· Осмислити систем уплата тако што ће се за сваку уплату генерисати број, по угледу на систем уплата, коју је успоставила Агенција за привредне регистре. 

· Омогућити систем електронског плаћања преко портала е-Управе.

Имплементација ове препоруке захтева заједнички рад надлежних органа/организације који спроводе административне поступе, Управе за трезор, Канцеларије за информационе технологије и електронску управу.  
	За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 


	4. САДРЖАЈ ПРЕПОРУКЕ СА НАЦРТОМ  ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ  (уколико се предлаже измена прописа)

	Није потребна измена прописа.

	5. ПРЕГЛЕД ОДРЕДБИ ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ

	Није потребна измена прописа.
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Препоруке ће допринети истоветности поступања, транспарентности поступка, правној сигурности привредних субјеката, поједностављењу поступка за привредне субјекте. Препорукама се такође утиче на побољшање пословног амбијента.
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